
Poste Business

Quando lo screening si fa smart,
non c’è bisogno di uscire di casa.

PosteScreening

CON POSTE ITALIANE 
LA PREVENZIONE 
È DI CASA.



La più ampia adesione alle campagne  
di prevenzione oncologica è l’obiettivo primario 
di ogni fornitore di servizi per lo screening.

TORNA 
ALL’INIZIO



Poste Italiane ha formulato un’offerta integrata, completa e modulare*  
al servizio delle campagne di prevenzione sanitaria, pensata  
per semplificare la vita dei cittadini e assicurare agli operatori  
del settore la massima partecipazione possibile.

Principali vantaggi dell’offerta:
 

Invito personalizzato per il cittadino

Consegna a domicilio del kit di auto-prelievo

Prenotazione e ritiro del campione auto-prelevato a domicilio

Processi automatizzati e tracciati

Monitoraggio dei dati di adesione alla campagna

*L’offerta Poste Screening è un’offerta integrata e modulare di Poste Italiane S.p.A e Postel S.p.A società del gruppo Poste Italiane S.p.A
TORNA 

ALL’INIZIO



MOLTO PIÙ 
DI UN SEMPLICE INVITO.

IL CITTADINO RICEVE UNA LETTERA CONTENENTE UN QR-CODE 
CHE RIMANDA A UN VIDEO INTERATTIVO.

Il video si rivolge all’assistito per nome, lo informa sui benefici dello screening
e consente di accedere direttamente ad approfondimenti o a canali di supporto
come il numero verde.

INVITO CONSEGNA RITIRO TRACCIABILITÀ
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IL KIT A CASA, 
DALLA CONSEGNA...

IL KIT VIENE CONSEGNATO DIRETTAMENTE A CASA INSIEME 
ALLA LETTERA DI INVITO, SENZA ALCUNA ESIGENZA DI RECARSI 
IN UN PUNTO DI RITIRO.  

Contiene l’occorrente per l’auto-prelievo con istruzioni complete 
per effettuarlo in sicurezza, comodità e riservatezza, nonché le indicazioni 
e una busta pre-affrancata per la sua restituzione. 

INVITO CONSEGNA RITIRO TRACCIABILITÀ
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...AL RITIRO.

ANCHE LA RESTITUZIONE AVVIENE COMODAMENTE A CASA. PROVVEDIAMO NOI
A RITIRARE IL CAMPIONE PRESSO L’ABITAZIONE DELL’ASSISTITO 
E A RICONSEGNARLO AL LABORATORIO ANALISI, ATTRAVERSO UN INVIO TRACCIATO.

Il cittadino potrà, comodamente da casa, prenotare telefonicamente un appuntamento  
e concordare insieme il giorno per il ritiro e la successiva consegna al laboratorio.

INVITO CONSEGNA RITIRO TRACCIABILITÀ
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GRAZIE ALLA NOSTRA TECNOLOGIA AVANZATA, GARANTIAMO  LA TRACCIABILITÀ  
FIN DAL PRIMO CONTATTO. È POSSIBILE, INFATTI, MONITORARE 
CHI RICEVE LE COMUNICAZIONI, QUANDO E I TEMPI DI RISPOSTA.

I kit includono etichette Smart RFID (Radio Frequency Identification) identificative 
che consentono la tracciabilità delle provette e la loro accettazione automatica 
tramite appositi varchi elettronici di lettura delle etichette. In questo modo il processo 
di laboratorio è automatizzato. Anche il ritiro dei campioni è tracciato 
grazie alla registrazione delle prenotazioni concordate, i ritiri effettuati 
e la consegna al laboratorio di analisi. Il tutto viene rendicontato in un apposito applicativo.

UN PROCESSO TRACCIATO  
E RENDICONTATO.

INVITO CONSEGNA RITIRO TRACCIABILITÀ
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Soprattutto quella dell’assistito, grazie 
a una consegna e un ritiro del kit direttamente 
a casa, per raggiungere la maggiore adesione 
possibile.

Un processo automatizzato garantisce, 
inoltre, un monitoraggio costante dell’andamento 
della campagna, in modo completo e integrato.

LA NOSTRA MISSIONE 
È SEMPLIFICARE LA VITA.
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I BENEFICI 
PER L’ASSISTITO.

I BENEFICI 
PER LE STRUTTURE.

COMUNICAZIONE CHIARA
Il nuovo modello di comunicazione 
è immediato, diretto e personalizzato.

PREVENZIONE SEMPLICE,  
COMODA, RISERVATA
Non è più necessario uscire di casa  
per prendere e riconsegnare il kit:  
ci pensiamo noi, comodamente
a domicilio.

Il prelievo viene fatto in autonomia, 
nella comodità e riservatezza 
della propria abitazione.

AUMENTO DELLE ADESIONI
La semplificazione per il cittadino  
si traduce in un maggior numero  
di adesioni allo screening,  
anche tra i non responder.

MONITORAGGIO COSTANTE
Si dispone di tutti i dati che 
consentono di controllare 
l’andamento della campagna 
e di attuare azioni correttive.

EFFICIENZA OPERATIVA
La tracciatura delle provette 
automatizza le operazioni  
nei laboratori, rendendo l’intero 
processo più efficiente e snello.
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Uno dei punti forti della nostra offerta 
è la modularità.

È possibile scegliere tra i diversi servizi che compongono l’offerta e combinarli tra loro  
per creare la soluzione più adatta alle proprie esigenze.

A titolo esemplificativo ma non esaustivo, ecco di seguito alcuni esempi:

SOLO SPEDIZIONE DI ANDATA: 

invio di lettera di invito, con o senza 
video, e di kit diagnostico a domicilio. 

Nel caso in cui per la restituzione  
si sia scelto un altro canale tipo:  
punti di raccolta ASL o farmacie 
convenzionate. 

COMPLETO CON SPEDIZIONE  
DI ANDATA E RITORNO: 

invio di lettera di invito, con o senza video, 
e di kit diagnostico

ritiro a domicilio del campione 
autoprelevato

riconsegna al laboratorio

Questa soluzione completa si può scegliere  
per campagne indirizzate a tutti i cittadini  
in target o anche per un solo cluster.  
Un esempio è costituito dai non responder 
oppure chi vive in zone non servite da farmacie 
convenzionate e distanti da punti ASL.
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FAQs

PER QUALI SCREENING FUNZIONA IL SERVIZIO?
Consegna e ritiro a casa per gli screening con kit diagnostico in autoprelievo, ad esempio: colon retto (SOF),
cervice uterina (HPV) e vie urinarie.

CAMBIA IL PROCESSO ANCHE PER CHI È ABITUATO ALLO SCREENING «TRADIZIONALE»?
Non necessariamente, si può decidere di utilizzare i servizi di Poste Italiane per lo screening, solo per campagne  
indirizzate ai non responder.

SE HO GIÀ UNA PIATTAFORMA DI SCREENING?
Ottimo! Potremo integrare i nostri servizi riversando i dati direttamente nella piattaforma esistente.
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Contattaci
Per richiedere un’offerta personalizzata, 
contatta il tuo commerciale  
di riferimento.

Per richiedere maggiori informazioni 
sull’offerta Smart Screening vai su 
https://www.postel.it/contattaci

Come possiamo aiutarti?
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https://www.postel.it/contattaci

